
このたびは、本製品をお買い上げいただきまして、誠にありがとうございます。
本紙は、オムロンソーシアルソリューションズ株式会社（以下、当社といいます）がお客様にソフトウェア自動更新サービ
ス（以下、本サービスといいます）をご利用いただくにあたってのご承諾事項を定めたものです。
本サービスは、当社が提供する新しいソフトウェアを当社の運用するソフト更新サーバ（以下、サーバといいます）からイ
ンターネットを通じて送信し、自動で更新するサービスです。工場出荷時は自動更新が可能な状態になっています。

∫ お客様（発電事業者様）へ
本サービスのご利用を開始いただく前に、以下の規約をお読みください。

∫ 利用規約
本サービスの仕様および内容の詳細は、取扱説明書をご参照ください。
本サービスを利用するためには、別途当社が指定する取扱説明書記載の方法で、本製品をインターネットに接続する必要
があります。インターネットに接続した時点で、お客様が本サービスの利用開始、および、以下の内容に同意していただ
けたものとします。本サービスのご利用を希望されない場合は、取扱説明書記載の方法で、ソフトウェア自動更新の設定
を無効にしてください。本サービスのご利用にあたり、本人確認のための資料などを提出していただく場合がございます。
利用申込書等その他当社に提出いただく資料に、個人情報を記載する場合には、当社に直接的もしくは間接的に個人情報
を提供することについて、本人に同意を得た上で記載していただけたものとします。

（データの送受信）
≥本製品は、ソフトウェア更新にかかわるデータの送受信
を行うために、当社の管理するサーバと通信します。
≥本製品は、ソフトウェア更新データの有無を確認する際、ソ
フトウェアバージョン、製造番号、および、システム設定
情報などの機器データをサーバへ送信します。
≥サーバにソフトウェア更新データが存在する場合、本製
品は、サーバから自動的にソフトウェア更新データを受
信します。

（ソフトウェアの自動更新）
≥本製品は、ソフトウェア更新データの受信を完了した後、
サーバが指定した時刻に自動的にソフトウェア更新処理
を開始します。ソフトウェア更新処理を手動で開始する
ことはできません。なお、ソフトウェア更新処理に失敗
した場合、更新前のソフトウェアバージョンで動作を継
続し、サーバが指定した期間内は、同時刻にソフトウェ
ア更新処理を繰り返します。

（本サービス提供期間および費用について）
≥当社は、お客様が本製品をご使用している期間本サービ
スを提供します。
≥当社は無償にて本サービスを提供します。ただし、イン
ターネットに接続するためのプロバイダ料金および通信
費用はこの限りではありません。

（データの利用）
≥本サービスのもとにお客様と当社との間で交換された情
報（収集した機器データに含まれるノウハウ等）は、当
社に帰属するものとし、本サービスの提供、および、将
来的に当社が提供する機器・サービス向上の目的の範囲
内で利用できるものとします。
≥本サービスに含まれる全てのコンテンツ（提供する書面、
マニュアル類、ソースコード、ソフトウェアなど）の著
作権または商標権その他の知的財産権は、当社またはそ
の他正当な権限を有する者に帰属します
( 本サービスの利用停止 ) 
≥本サービスの利用停止手順は、取扱説明書をご参照くだ
さい｡

（個人情報の保護）
≥当社は、本サービスに関連し、知り得たお客様の技術上、営
業上またはその他の業務上の情報（以下「個人情報」とい
います。）を、当社が別に定め公表する「個人情報の取り扱
いについて」に記載された利用目的のほかお客様に同意を
得た範囲内でのみ利用するものとします。
≥個人情報の取り扱いの詳細につきましては、当社の下記
URLに掲載の「個人情報の取り扱いについて」をご覧く
ださい。
（参照URL）
http://www.omron.co.jp/general/privacy/
≥当社は、以下の場合を除き､個人情報を第三者へ開示、提供
することはありません。業務を円滑に進めることを目的と
して、業務委託先に業務の一部または全部を委託する場合、
当社は業務委託先との間で個人情報の取り扱いおよび安全
保護に関する契約を締結し、管理を行います。

（免責事項）
≥ソフトウェア更新処理中は、本製品で発電電力や売買電
力などのデータは計測できません。
≥ソフトウェア更新によって、過去の発電電力や売買電力
などの実績データが消える可能性があります。
≥ソフトウェア更新によって、本製品で利用可能な機能が
追加・削除される可能性があります。
≥明示、黙示を問わず、当社は本サービスの完全性、正確性、
確実性、有用性等いかなる保証を行うものではありません。
≥本サービスの提供、遅延、変更、中止もしくは廃止、本
サービスを通じて提供されるソフトウェアに関連して発
生したお客様の損害について、理由の如何を問わず当社
は責任を負いません。

（本サービスの変更、中断、中止、廃止）
≥当社は、本サービスの全部または一部を変更、中断、中
止、または廃止することができるものとします。この場
合、当社からお客様に対して、当社ホームページ上で本
サービスの変更内容をご通知するものとします。

（規約の変更）
≥当社は、本規約を改訂、追加及び変更できるものとしま
す。その際は当社からお客様に対して、改訂版を当社ホー
ムページ上に掲載いたしますので最新の内容をご確認く
ださい。本規約変更後にお客様が本サービスを利用した
場合、変更後の本規約等の内容をご承諾いただけたもの
とみなします。

ソフトウェア自動更新サービスのご利用について
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